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多要素認証マニュアル（必須化後）

手順1. 
以下のURLをクリックします。

-Microsoftの「セキュリティ情報」ページ
https://mysignins.microsoft.com/security-info

以下の手順はPCとスマートフォンを交互に操作する内容となっております。 所要時間︓約10分

→次のページに続く1

手順2. 
メールアドレスを⼊⼒して「次へ」をクリックしま
す。

手順3. 
パスワードを⼊⼒して「サインイン」をクリックし
ます。

PCで操作する手順

初期設定︓電話⾳声を⽤いた認証



多要素認証マニュアル（必須化後）

→次のページに続く2

PCで操作する手順

手順4. 
「セキュリティ情報」の画面で「+サインイン方法
の追加」をクリックします。

① ②

③

④

手順6. 
「電話」の画面で①〜④を実施します
①︓「⽇本(+81)」を選択
②︓電話番号を⼊⼒ ※ハイフンは不要です
③︓「電話する」を選択
④︓「次へ」をクリック

Microsoft社から電話連絡がきますので、手順7.に
進んで下さい。

※職場・研究室の電話番号は⼊⼒しないで下さい︕

手順5. 
「方法を追加します」で「電話」を選択してから
「追加」をクリックします。

初期設定︓電話⾳声を⽤いた認証
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スマートフォンで操作する手順

手順7. 
手順6. で⼊⼒した電話番号宛に、Microsoftから
着信があります。

こちらの着信に応答し、機械⾳声の指示に従って
操作(指定されたキーをプッシュ)します。

※キーパッド画面が出ていない方は、
キーパッドのボタンをタップして下さい。

PCで操作する手順

手順8. 
「通話に応答しました」の画面で「完了」をク
リックします。

手順9. 
「セキュリティ情報」の画面に”手順6. で⼊⼒
した電話番号”が登録されていることを確認し
ます。

初期設定︓電話⾳声を⽤いた認証

多要素認証を”電話⾳声を⽤いた認証”で実施する場合は、これで設定完了です。

→多要素認証の方法は次のページ



多要素認証マニュアル（必須化後）

4

電話⾳声で多要素認証の要求に承認する方法

手順B.
手順A.の画面が「サインイン要求を承認」の画面に変
わり、Microsoftから着信があります。

※「今後60日間はこのメッセージを表示しない」を手
順C. の実施前にチェックしておくと、そのデバイス(かつ
同一ブラウザ)では以下の動作になります。

・kaedeメール︓今後60日間は多要素認証を要求されません。
・メープルSYS ︓今後7日間は多要素認証を要求されません。

Kaedeメール・メープルSYSのサインイン時に、多要素認証は
【学内※1からは要求されません】【学外※2からは要求されます】

※1 学内ネットワーク（端末室、研究室、maple Wi-Fi等）のこと
※2 学外ネットワーク（⾃宅回線、携帯のキャリア回線、フリーWi-Fi等）のこと

手順A.
初期設定後に学外からKaedeメール・メープルSYS
にアクセスすると「IDを確認する」の画面が表示さ
れます。
「XXXXに電話をかける」を選択します。

手順C.
Microsoftからの着信に応答し、機械⾳声の指示に
従って操作(指定されたキーをプッシュ)します。

※キーパッド画面が出ていない方は、
キーパッドのボタンをタップして下さい。


